附件3

颗粒物捕集器（DPF）供应商承诺书

我单位将认真履行产品供应商的义务，确保产品安全运行，作出承诺如下：

一、确保产品的性能和使用寿命，提供15万公里或3年（以先到者为准）产品质保。若因产品设计、安装不当等原因导致产品失效或报废，由本单位无偿维修或更换。

二、具备完善的质保体系和售后维修服务体系，能按照售后服务承诺提供全面的售后服务，质保期内对产品提供全天候免费服务。

三、对车主（包括单位和个人）和安装维护企业进行产品主要性能、使用操作、日常维护保养和应急处理措施等内容的技术培训。

四、产品具备本地故障报警装置及在线远程监控装置。产品出现故障报警后，本地故障报警装置能够自动报警提示驾驶员，并将报警信息通过在线远程监控装置发送至监控平台，且我单位有可行的应急处置方案。
五、产品质保期内购买产品责任险。产品使用期间如发生任何与产品使用有关的安全责任事故，我单位承担一切责任并先付赔偿。同时，自动停止在天津市开展排放治理业务，主动接受管理部门的调查和处罚。

六、本承诺书自单位法定代表人（或委托人）签字并加盖公章后，立即生效。

               法定代表人（或委托人）签字：

                                 单位盖章：

                                 日    期：

